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[1] Forstudie om fordele og ulemper ved politiets eventuelle brug af sociale medier 

 

Forstudie businesscasee  sociale medier[1] – SMS) 



SMS TRYK POLITI?   

–  fordi 1 mio. øjne ser mere end 1600 og derigennem 

 

–  Øge borgernes opmærksomhed 

  

–  Øge borgernes ansvarlig – hvad kan jeg  selv gøre 

 

–  Lette adgangen til at give politiet relevante  oplysninger i en politisag 

 

–  Stresse gerningsmændene 

 TRYK POLITI  Nordsjællands Politi 
Lancering nov. 2011 



 
 
 
 
 
 
oversigten over 
tilmeldte borgere i 
Nordsjælland  - CA. 
34000 tilmeldte 
 
Generel profil 
•Ansvarsbevidste  
•Bidrage til samfundet 
•Hvad er der i det for mig 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Første evaluering Tryg politi  efter 6 mdr.  

7 

Awareness anvendelsen  
 

Partnerskab med borgerne  
 

Aktiv involvering af borgerne 

 

Skabe tillid – genvinding af land i forhold til tillid for politiet 

 

Være med til at vise innovation i det offentlige - politiet skal kunne matche  

resten af samfundet 

 

Usynlig tryghed 

 

Positiv omtale af politiet 

 

Fornyelse/nytænkning 

 

    



Hvad siger borgerne om tryk politi og de sociale meider  

 

Anden  evaluering Tryg politi og de sociale medier  



De sociale medier – Facebook og Twitter  

ca. 29000 
likes 
 
Største virale 
udbredning  
 
800000 
inden 4 
timer 





De sociale medier 



12 

Hvordan ser det ud på europæisk plan  -  

Cepol social medier -  Finland 2013   



Dansk politi vinder bedt på nettet 2013 
 

 

Samlet for alle medier i dag ca. 500.000 aktive    



Partnerskaber – borgere, CSR off og private org.  

 

 

  

 



   Partnerskaber  =  

      bedre samfundsøkonomi 

  

Tværgående fællesskaber =  bedre ressourceranvendelse  

 

Medvirker til mindre kriminalitet og skaber derved tryghed 

 

Accept i befolkning - sammenhængskraft 

 

 

 
15 



All crime down 14% - 8855  fewer crimes 

Dwelling Burglary down 8.7% - 284 fewer crimes 

Vehicle Crime down 20.4%  - 1339 fewer crimes 

Personal Robbery - down  21.4% - 110 fewer crimes 

Violent Crime – down by 9.5% - 1138 fewer crimes 

Detection rate 38.7% - 2.8% more crime detected this 
year 

ASB down by – 28.2% - 13,437 fewer incidents 16 

Erfaringer England  2013 – kriminalitet faldende ligesom i Danmark 

  



Opsamling af erfaringer England 
 

Der er ressourcer at hente - Partnerskabet er skabt på baggrund af  

en fælles cost-benefit betragtning.   

 

• Samarbejde på tværs 

 

• Samarbejdet er sat i system 

 

• På tværs beskæftiger sig med de samme 2 % af befolkningen.  

 

  

 

Eks. Vold i Watford 

 

 



Skal sygeplejersken nu også være politi? 

 

Skal vi alle sammen og lege politi? 

 

 

Nej  



 

Hvor er vi nu  

 

Co-creation 14 - 15 

 

Lokal- og kredsråd medvirker til at sætte politikredsens 

mål 

 

Tværgående projekt med 2 kommuner om at se nye veje 

til at bekæmpe kriminalitet alla England.  

 

Udfordringer  

Fagligheder – Datatilgang – Ressourcer - Drift 

  

 

 



Hvor er vi på vej hen? 

 

 

•Styrket tilstedeværelse på de sociale medier 

•Styrket kommunikationsberedskab 

•Relationsdannelse 

•Åbenhed 

•Fællesskab og co-creation 

•Borgerpaneler 

•Advisory boards 

•Styrkelse af TRYK-Politi 

 



 

 

Hvor er i på vej hen 

politidirektør? 

 

Næsten - Uanset , hvor du som 

borger går hen vil vi følge 

efter….. 

Finn Borch Andersen 
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